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Prérequis

Pour une utilisation en client lourd des applications hébergées.

Prérequis Matériel :
e Performance minimum :
o 4Go de Ram
o CPU i5 6i¢me génération ou équivalent

Prérequis Logiciel :
e Ordinateur sous Windows 10 maintenu a jour
e Espace disque : 572 Mo d’espace libre

Etape 1 : Désinstaller I'actuelle version de Citrix (si existante)

1.1 Aller dans le Panneau de configuration

Tout  Applications Documents Web Plus =

Meilleur résultat

ey Panneau de configuration

Application

Rechercher dans l'eiftreprise et sur le Web

/O pannea - Affigher les résultats

professionnelf

et Web

Paramétres (2)




1.2 Aller dans la désinstallation de programmes de Windows

Ajuster les paramétres de I'ordinateur Afficher par:  Catégorie =

Systéme et sécurité
Consulter I'état de votre ordinateur
Enregistrer des copies de sauvegarde de vos fichiers 3

I'aide de I'Historique des fichiers
Sauvegarder et restaurer (Windows 7}

\_, X, Réseau et Internet
Afficher I'état et la gestion du réseau
./ Matériel et audio
ﬁ‘ Afficher les périphériques et imprimantes
Ajouter un périphérique

Ajuster les paramétres de mobilité communément
utilisés

Comptes d'utilisateurs
® Modifier le type de compte

Apparence et personnalisation

Horloge et région

Modifier les formats de date, d'heure ou de nombre
Options d’ergonomie

Laisser Windows suggérer les paramétres

Optimiser I'affichage

G &L

s~ _Programmes

[‘], I Désinstaller un programme I
Obtenir des programmes

1.3 Lancer la désinstallation

Ei citrix - Programmes et fonctionnalités

&« v 4 Ei« Programmes » Programmes et fonctionnalités v O

Page d'accueil du panneau de

configuration Désinstaller ou modifier un programme

Afficher les mises 3 jour Pour désinstaller un programme, sélectionnez-le dans |a ligg#et cliquez sur Désinstaller, Modifier ou Réparer,
installées
G Activer ou désactiver des i . >
fonctionnalités Windows Organiser = | Désinstaller/Maodifier
Installer un proegramme & partir - Nom Editeur
du réseau @ Citrix 1 /- Citrix Systems, Inc.,

1.4 Laisser la désinstallation tourner, la fenétre se ferme automatiquement a la fin

@ Citrix Workspace

Désinstallation de Citrix Workspace... @




Etape 2 : Téléchargement de I'exécutable sur le site de Citrix

2.1.  Allez sur le lien de téléchargement : https://www.citrix.com/downloads/workspace-
app/workspace-app-for-windows-long-term-service-release/workspace-app-for-windows-L TSR-
Latest.html
Cliquez sur le lien « Download Citrix Workspace app for Windows »

1 / Downloads / Citrix Workspace App | Workspace app for Windaws Long Term Service Release
Citrix Workspace app 22.03.2000 for Windows, LTSR Cumulative Update 2

Citrix Workspace app 22.03.2000 for Windows,
cwonesce s« TSR Cumulative Update 2
Search Downloads a

Compatible with
Windows 1110 81 Thin PC a5 well as Windows Server 2022, 2019, 2016 and 2012R2

Support Resources 5 5
Download Citrix Workspace app for Windows

FAQs &2 (91.3 MB -.exe)
Product Documentation 2 Version: 22.03.2000.2105
Export or import Checksum:

restrictions &
SHA-256-
0BDCO96056E2EA1339C43AB0ICFEGB6388769E3B378FBB255732CCD301AGDACT4

Knowledge Center &

Support Forum

Etape 3 : Lancement de I'installation

3.1 Lancez I'’exécutable précédemment téléchargé en tant qu’administrateur.

I @ CitrixWorkspaceApp.eer

Clic droit sur la
S0uUris

Exécuter en tant qu'administrateur I

| CARE Y R ) A B T B

3.2. Suivez les étapes décrites dans les captures d’écran ci-dessous.

@ Citrix Workspace X

Bienvenue sur Citrix Workspace

L'application Citrix Workspace installe des logiciels qui vous
permettent d'accéder aux applications virtuelles fournies
par votre organisation, notamment un logiciel qui permet
d'accéder aux applications qui utilisent votre navigateur.

Workspace - Autoriser les applications 4 accéder & votre webcam et
votre micro.
- Autoriser les applications a utiliser votre localisation.
- Autoriser I'accés aux applications locales agréées par votre
société,
- Enregistrer vos informations d'identification pour
vous connecter automatiquement,

Cliguez sur Démarrer pour installer et configurer

I'application Citrix Workspace sur votre ordinateur.
ciTrpx

Démarrer Annuler



https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/workspace-app-for-windows-long-term-service-release/workspace-app-for-windows-LTSR-Latest.html
https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/workspace-app-for-windows-long-term-service-release/workspace-app-for-windows-LTSR-Latest.html
https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/workspace-app-for-windows-long-term-service-release/workspace-app-for-windows-LTSR-Latest.html

@ Citrix Workspace

Contrat de licence

Wous devez accepter I'accord de licence ci-dessous pour continuer,

CONTRAT DE LICENCE CITRIX

L'utilisation de ce composant est régie par la licence Citrix ou les
conditions de service qui couvrent les produits et/ou les services Citrix
avec lesquels vous allez utiliser ce composant. Ce composant est
concede sous licence pour une utilisation exclusive avec des produits
et/ou des services Citrix.

CTX code EP_R_A10352779

‘accepte le contrat de licence!

[

Suivant Annuler

@ Citrix Workspace

Activer I'authentification unique

Lorsque cette option est activée, I'authentification unique
mémaorisera vos informations d'identification pour cet appareil, afin
que vous puissiez vous connecter 4 d'autres applications Citrix sans
avoir & vous authentifier a chagque fois, Vous ne devez procéder de |a
sorte que sur instruction de votre administrateur informatique, Cela
prendra effet la prochaine fois que vous vous connecterez a cet
appareil.

|:| Activer I'authentification unique

Pour de plus amples informations sur la configuration de
I'authentification unique, consultez I'article CTX133982 sur
citrixe.com/support.

Annuler

@ Citrix Workspace

Protection des applications

Activez cette option pour empécher la capture d'écrans de
I'application et |a protéger des programmes malveillants
d'enregistrement de frappe.

Ne pas cocher
DActivergrotection des applications

Avertissement : vous ne pouvez pas désactiver cette
fonctionnalité aprés I'avoir activé, Pour |la désactiver, vous devez
désinstaller I'application Citrix Workspace.

Pour plus d'informations, contactez votre administrateur systéme.

Annuler




@ Citrix Workspace

Installation de I'application Citrix Workspace... @

@ Citrix Workspace X

CITRIX

Installation réussie

Si vous avez recu des instructions vous invitant a installer
I'application Citrix Workspace 3 I'aide de votre adresse e-mail
ou d'une adresse de serveur, cliguez sur Ajouter un compte,
Sinon, cliquez sur Terminer. Yous pourrez créer un compte
ultérieurementd

Ne pas ajouter de compte ici :| Ewm Un compte




Etape 3 : Configuration aprés redémarrage

3.1. Configuration sur I’hébergement

Parameétres du compte

A propos de

Fermer la session

1)

ACCUEIL

APPLICATIONS

Paramétres

Compte

Changer mot de passe
A propos de
Fermer la session

Avancé

Activer I'application Citrix Workspace
Télécharge un fichier qui ajoute cet espace de travail 3 votre application Citrix Workspace locale

Changer I'application Citrix Workspace

Ouvre une page qui recherche une application Citrix Workspace locale.

Etat actuel : Les applications etles bureaux souvrent dans votre navigateur

Bienvenue surl'application Citrix Workspace

Pour profiter d'une expérience optimale, utilisez toutes les fonctionnalités
livrées avec Application Citrix Workspace pour Windows. Cliquez sur

Détecter I'application Citrix Workspace pour commencer.

citnx | Workspace

Détecter I'application Citrix Workspace

Sivous ne souhaitez pas détecter/installer I'application Citrix Workspace, vous
pouvez utiliser la version simplifiée (contient moins de fonctionnalités) dans

Voltre navigateur.




Etape 4 : Premier lancement des documents

[~ N = | CePC
Ordinateur Affichage
(o) Collections w + E5 cePC »

3 Accés rapide  Dossiers (7)

[ Desktop Citrix Workspace - Avertissement de sécurité

x ‘ Downloads . .. . . b
(| . '\} Une application en mode connecté tente d'accéder
[ Documents t 4

a des fichiers sur votre ordinateur.

| Images
Documents Excel 365 = J
@ cePC )
~ —> Bloquer l'accés
Me pas autoriser I'application a lire ou modifier vos
fichiers.

— Autoriser uniquement la lecture
L'application ne peut pas modifier les fichiers.

— Autoriser acces total

..I Ne plus me demander pour ce site. I

Etape 5 : Désactiver les mises a jour automatique

L'acceés a I'hébergement est d’ores et déja fonctionnel, toutefois pour éviter que le Citrix ne fasse une mise a
jour dans une mauvaise version, il est nécessaire d’en désactiver les notifications.

A coté de I'heure dans votre barre du menu démarrer (généralement en bas a droite), faire un clic droit sur
I'icone de Citrix puis « Préférences avancées ».

Ouvrir

Centre de connexion

Préférences avancées

10:40
22/09/2021 EI J

© % T 49

Cliquez ensuite sur « Mise a jour de Citrix Workspace ».

@ Citrix Workspace —

Préférences avancées

Centre de connexion DPl élevé

Raccourcis et reconnexion Clavier et barre de langue
Mises a jour de Citrix Workspace Collecte de données

Qutil d'analyse de la configuration Réinitialiser Citrix Workspace
Supprimer mots de passe Informations de support
Citrix Casting Citrix Files

A propos de

Version 19.12,5000.3(1912)
© 2019 Citrix Systemns, Inc. Tous droits réservés,
Avis de tiers




Cochez la case « Non, ne pas me notifier », « Enregistrer » et fermez la fenétre de Citrix.

Préférences avancées

@ Citrix Workspace X

Voulez-vous étre notifié lorsque des
mises a jour sont disponibles ?

Sélectionnez votre préférence pour les notifications de mise 3 jour

() Oui, me notifier

I@fl Mon, ne pas me notifier

Utiliser les paramétres spécigs par I'administrateur

@ 2019 Citrix Systems, Inc. Tous droits réservés,
Avis de tiers
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L'installation est maintenant terminée.





